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より良いこども園をめざすための
保護者アンケート報告書

小金西グレースこども園

回答者数：60名

対象クラス：ことり組・りす組・うさぎ組・こうま組・きりん組・ぞう組

社会福祉法人 にじの会



1 実施概要

総回答数

60
名

評価項目数

16
項目

自由記述設問

3
問

評価スケール

5
段階

本アンケートは、2025年度の保育に対する保護者の評価
を把握し、保育の質向上に活かすことを目的として実施
しました。Googleフォームを用いてオンラインで回収
し、全60名からご回答をいただきました。評価項目は前
年度から見直しを行い、子どもの主体性・受容・信頼関
係といった視点を含めた16項目に拡充しています。な
お、ご兄弟在籍の場合は複数クラスを選択いただいてい
るため、円グラフはのべ人数で表示しています。



2 評価項目別 集計結果

各項目について5段階（5：とても良い〜1：良くない）で評価していただきました。

5点（とても良
い）

4点（良
い）

3点（ふつ
う）

2点（やや悪
い）

1点（良くな
い）

評価項目 回答分布 平均

安全と健康
5点：38名　4点：18名　3点：3名　2点：1名 4.55

丁寧な関わり
5点：44名　4点：14名　3点：0名　2点：2名 4.67

受容・意欲育成
5点：42名　4点：16名　3点：2名 4.67

自分らしい園生活
5点：44名　4点：14名　3点：2名 4.70

相談対応
5点：41名　4点：15名　3点：3名　1点：1名 4.58

言葉遣い・態度
5点：41名　4点：17名　3点：1名　2点：1名 4.63

情報発信
5点：47名　4点：13名　3点：0名 4.78

担任との信頼関係
5点：46名　4点：13名　3点：1名 4.75

温かな園の雰囲気
5点：45名　4点：13名　3点：1名　2点：1名 4.70

主体性を尊重した行事
5点：41名　4点：13名　3点：5名　1点：1名 4.55

登園意欲
5点：36名　4点：22名　3点：2名 4.57

安心できる居場所
5点：40名　4点：17名　3点：3名 4.62

やってみたい気持ち
5点：39名　4点：19名　3点：2名 4.62

成長の実感
5点：41名　4点：18名　3点：1名 4.67

総合満足
5点：54名　4点：5名　3点：1名 4.88

信頼・継続意向
5点：54名　4点：6名　3点：0名 4.90

✦ ご多用のなか、丁寧にご評価いただきありがとうございました。いただいた評価をもとに、今後も保育の質向上に努めて
まいります。 



3 園をより良くするためのご提案

※ 園児・職員の個人名は匿名処理しています。

（回答あり：32件）

特にございません。

子どもとの会話でクラスの子の名前が出た時に、誰か分からない事があるので、簡単なお友達紹介みたいなものがあ
ると、嬉しいです！

行事参加後に泣かない子は預けさせていただけるなどの対応があるととても助かります。

懇談会がいつも最後の方時間がないから保護者からの質問を園長が一人で答えて語って終わってしまっている。 懇談
会の内容、時間配分など変わらないようなら私は今後懇談会には参加しません。

土曜日にホール解放的なイベントがあったらうれしいです！

発熱した時に隔離できる、別の部屋があるといいと思います。

英会話、茶道、おはなし広場なども動画で様子が知れたら嬉しいです！ なかなか機会を作ることは難しいとは思うの
ですが、親子で一緒に参加する行事があったら楽しそうだと思います。

クラス交流をもっと増やして、上の子下の子の関わり体験が増えると良いなと思います！長女は下の方のふれあいに
は慣れてますが、お兄ちゃんお姉ちゃんとの交流は普段少ないので。逆も然りです。

卒園式の帰りにお祝いの鉢植えのお花をいただきました。鉢植えのお花は家で育てるのが難しく、枯れてしまった時
も土が捨てづらく、困りました。共働きの家庭が多く、子育てで毎日水をあげる時間がありません。子どもが喜ぶ焼
き菓子や消耗品の鉛筆などにしていただけると嬉しいです。

夏の水遊びのチェック表も連絡帳アプリで完結できると嬉しいです（紙の記入だと忘れてしまうことがあり、親のせ
いで子どもが水遊びできないのが可哀想なので）

クリスマス会などで、ホールに３クラス分の保護者が集まる状況をなんとかしてほしい。園児も付き添いの赤ちゃん
も具合が悪くなりそう。例えばこうまとぞう組の保護者を入れ替えるなど変更してほしい。 大きくなった会でぞう組
が小学校名を全員言うのは、個人情報保護の観点からもどうなのか。せめて動画配信はしないとか、卒園式で言うと
かにしてほしい。 思いやり駐車場、パパさんたちの違法駐車が目立つ。園児も1人しか連れていないし自転車に乗って
いるのを見かけたから足腰が悪いわけではなさそうなのに、、真面目に高架下に停めている人がほとんど。証明書を
取ったもの勝ちにならないようにいま一度見直してほしい。

園の規模(園児の人数)や園庭の広さが昔と違うので、もう難しいとは思うのですが、建替え前の保護者も参加すること
ができた夏祭りはとても楽しかったなと夏になると毎年思い出します。

強いて言えば、建築基準法的に難しいとは思うのですが、サイクルポートがあると雨の日は助かります。(タオルや
コート掛け等の配慮いつもとても助かっております。ありがとうございます。)



グループ分けなど、男女で分かれて活動する場面がよくあると聞いており、気になっています。また、子供が「男の子
は〜」「女の子は〜」といった言い方をすることがあり、家では性別で決めつけないようその都度伝えているのです
が、固定的なイメージが生まれてしまわないか心配です。 性別にとらわれず、いろいろなお友だちと関わりながら過
ごせるといいなと感じています。

幼児クラスのクリスマス会や、大きくなったね会など、いつも保護者がぎゅうぎゅうで途中体調が悪くなったことが
あります。また、感染症が流行る時期でもある中、密な状態が気になるので、入れ替え制などにして、もう少しゆと
りのある空間で観覧したいです。

いつも様々なご発信や日々の保育を通して、子どもたちへの細やかなケアやご配慮をいただき、本当にありがとうご
ざいます。 1点だけ、キッズノートについてです。 写真や動画のダウンロードがスマートフォン限定のため、保存の
際に少し苦慮することがをございます。 もし可能であれば、年度末に一括ダウンロード形式（ギガファイル便など）
や、データやDVDでの販売といった形で共有いただけると大変ありがたいです。 ※現在、年度内のデータが3/28まで
の保存期間のため、毎晩大急ぎでスマホをポチポチしながら保存しているという個人的な意見ですみません 過去に、
データ販売については、様々なご意見があったこお子さん想像いたします。 キーズノート配信は保育の範疇を超えた
付加的なサービスであり、先生方のご負担も大きいものだと思っています。 私個人としては、日々の配信をとても楽
しみしていて、仕事中に唯一の癒しになっています。 その反面、先生方のご負担になっていないか心配です。 データ
共有、販売含め、費用が発生する形でも全く問題なく、むしろ適切な対価をお支払いすることで、園としてのご負担
軽減やサービス維持につながるのであれば、その方が望ましいお子さん思います。 本当に、無理のない範囲でご検討
いただけましたら幸いです。

アリーの劇の配役で、男女混合も良いかもしれません。例えば強いアリーやものしりの子に女の子が入っていても良
いのでは？と感じました。劇をとってもとっても楽しんで家でも練習していました。可愛いものが大好きなピンク
ちゃんだったのですが、可愛いだけじゃ持ち上がらない、のような歌詞で夫とびっくりしたことがあります！

3をつけたところに関して 製作やっていいと思っています。子どもたちは案外やらされている感はなくて、作ったとい
う満足感で満たされていると思います。行事とお子さんに製作復活してほしいです。

千葉県の他市で手ぶらの園があるようです。他企業の援助があるようですが、来所後に園の服に着替えて、帰り前に
元の服に着替えるようです。ご存じかもしれませんが、情報提供です。

クリスマス会と大きくなった会、親の観覧はどちらか片方にするのは難しいでしょうか？(クリスマス会は子どもたち
だけでやるなど…)特にクリスマス会の時期は全国的に感染症が流行する時期なので、親もだいぶ気を張りますし、兄
弟がいるとどちらかの感染で欠席となるのが、子どもに申し訳なく思ってしまいます。同時期に保護者の懇談会もあ
り、短い間隔で何度も仕事の調整をするのが中々大変です。

・大きくなった会の小学校名の発表はとても立派でしたが、廃止されてもいいかもしれないと思いました。小学校受
験には合格・不合格があり、複雑な気持ちになる保護者がいる年度もありそうです。代わりに「小学校で頑張りたい
こと」などを発表してもらうなどでも十分かと思いました。 ・卒園式の謝恩会の会費は、園側で基準を設ける方向に
していただければと思いました。今年は強い思いを持って豪華にしたい方々がいる一方で、経済的に違和感を持つ
方々もいらっしゃいました。どのような環境の家庭からも一律に集めるお金なので、毎年配慮ある金額に抑えられる
ことが望ましいと思います。園のお力添えが無ければ実現は難しいと感じたので、ご検討いただければと考えて記載
させていただきました。

園生活が気になるので保育参観日がほしいです。先生方の負担が増えてしまうと思いますが夕涼み会等の行事も増え
たら嬉しいです。



体操教室で、ドッチボールの練習を頑張っているので、せっかくなのでぞう組では、姉妹園との試合等あっても練習
の励みになるのかなぁと思いました。

先生方がお忙しいのは十分承知しておりますが、誕生日会や発表会以外に普段の保育を見れる保育参観があれば嬉し
いです。

給食を和食メインにする取り組みも有り難いです。 過日の地域のクラブ活動のチラシを共有してもらえたのも子供た
ちの活動の場を広げるのにすごく良いなと思いました。 今度、チラシのご相談したいです。

・優先駐車場使用可能　〜生後半年→〜生後一年 0歳児を抱え園児とあの坂を歩くのは思ってたよりしんどいです。家
から園までが車か自転車の距離のため、自転車に乗せられるようになる一歳頃まで延長してもらえるとありがたいで
す。 あるいは9時から使えるようになると助かります…。 ・アンケート締切リマインド　当日→２日前 考えてから回
答しようと思ったらすっかり忘れてた、ということが多く… ・保育参観したい 劇や運動会等で成長を見れることは大
変嬉しく思っています。 ただ、普段どんな風にお友だちや先生たちと関わっているのかわからないことが不安です。
(アルバム等で写真はいただいてますが)ちらっと普段の様子を窓越しで見る程度でもいいので、そんな機会があれば嬉
しいです。

土曜日に行ってくださった講演ですが、なかなか子を2人連れていけず。伺ってみたいなと思うこお子さん多かったの
で、オンラインでの後日配信などもあると、ありがたいなと思いました。

園の階段なんですが、U字階段で幅や踊り場も広くはないので、相手の足音や音がないと出会い頭の交錯が気になると
きがあります。見栄えはよくないですがいわゆるカーブミラーがあると、誰か来ているのが把握できて注意はできる
かなあと思いました。

世代間交流は大切だと思いますが早朝保育で乳児と幼児の遊び場を曖昧ではなくはっきり分けてもいいかなと思いま
した(お兄ちゃんのおもちゃが寝転んでる娘の顔に落ちて目の下に傷跡が残ってしまった為)

昔ながらの大きなお雛様も迫力があって素敵です。なかなか家では飾れないので。 色々なイベントをやっていただい
て参加するのを楽しみにしています。ただ、園や先生方の都合もあると思うのですが、月末の金曜日は仕事の調整が
ちょっと厳しいです…。たまにならいいのですが、今回懇談会大きくなった会と続いていたので…。個人的な意見で
す。

ロッカーが小さく、着替えがあまり入らないため、年次によってはストックを3日分ではなく、2日分にしていただけ
ると幸いです（特に冬場）

・懇談会時の資料については、事前に（または当日でも）アプリ内の通知でPDF等でお送りいただければ、紙面での
配布は不要かと思います。紙面で必要な方や提出が必要な場合にだけ、プリントしていただければ、通常資料は、
データでいただいた方が助かります。資源と労力・時間の節約にもなるかと思いますので、ご検討ください。 ・おも
ちゃの病院との連携、とても助かっています！素晴らしいシステムだと思うので、今後も継続していただけたら嬉し
いです。

✦ 多岐にわたるご提案を頂戴し、誠にありがとうございました。「保育参観」「給食試食」「普段の保育を見たい」という
お声を複数いただいたほか、行事のあり方（クリスマス会・大きくなった会の運営方法、観覧スペース等）、駐車場・駐輪
場の安全面、キッズノートの仕様、卒園にまつわるご配慮、ジェンダーへの配慮など、運営全般にわたる具体的なご提案も
寄せられています。いただいたご意見は職員間で共有し、できるところから一つひとつ向き合ってまいります。 



4 気になっていることや困っていること

※ 園児・職員の個人名は匿名処理しています。

（回答あり：17件）

特にございません。

一部の保護者の方たちの駐車場と園内での頻繁な長期滞在が気になります。 駐車場に限りがあり待っている時でも園
で大勢で話し込まれていたり、駐車場で子供が遊ぶのも大変危険で何か起きないか不安に思っています。 安全のため
にも駐車場内での遊びの禁止と送迎時の速やかな退場を、園から注意喚起をお願いしたいです。

特になし、育児に関して困ったことなどあったら育児本、テレビでやってる教育番組(夫が寝たあとに)(すくすく子育
て)(ハロー！ちびっこモンスター)を見て学んでいる。 この三つの番組は先生達にも見てほしい。 保育するうえでも参
考になる番組です。

いつも先生方が明るく迎え入れてくれ優しく包み込んでくれています。

毎日写真付きで様子を送っていただけて、様子がよくわかり大変ありがたいのですが、先生方の負担になってしまっ
ていないか心配です。

選り好みが多い息子で恐縮ですが、給食のごはん(お米や汁物？)が冷えていて、あまり食べないのかなと思うことがあ
ります。少し温かい状態を保つ方法があるなら良いなと思います。大量調理、火傷防止など色々理由があってのこと
だと思いますので、ご参考までに。

お迎え時に子どもの様子が聞けるのを楽しみにしているので、忙しいとは思うけど些細なことでもなにか一つ話して
ほしい。

今年度は担任の先生の人数が例年より少ないように感じており、いつも丁寧かつ迅速にご対応いただいているからこ
そ、これまでと同じように子供たちに寄り添っていただけるのか、安心して過ごせる環境が保たれるのか、少し不安
に思っています。 また、年間行事も多く、先生方のご負担が大きくならないか心配です。 ご無理のない体制で子供た
ちを見守っていただけるとより安心してお任せできると感じています。

お子さんの発達について、日頃から多くのご配慮をいただき、心より感謝しております。 気づきが早いほどできる対
応も増える中で、私たち保護者への伝え方も大変ご配慮いただいたことと思います。 面談の機会を設けていただいた
こお子さん、本当にありがとうございました。 今後は公共機関も活用しながら、できることに前向きに取り組んでい
きたいと考えております。 まだ分からないこお子さん多いため、引き続きどんな事でもアドバイスをいただけました
ら嬉しいです。

いつかのぞう組さんにアンケートか何かをとって、キッチンのおもちゃを購入したということがあったと思います。
製作をやるかやらないか、何を作るかも主体性を持たせていいと感じました。子供達にやるかどうか決めてもらうの
もありだと思いました。

お子さんの発音のことで発達センターに通っているわけですが、この点において、昨年の4月頃に連絡帳に相談として
記入したのですが、担任の先生からは特にお返事などもなく、口頭でも一切触れた話が無いことが以前より少し気に
なっていました。（ですので、少し前にこちらから、○○先生に相談しました）おそらく、特に目に付くことが無い



からこそ、何も無いのかなお子さん思いますが、このきりん組での1年間、この件についてもう少し担任の先生お子さ
んお話出来ればよかったな、とは思いました。

おねしょ対応感謝してます。シーツ等は洗わずで良いと思っています。仕事増やさないでください。

今後、給食が和食中心のメニューに変わると伺いましたが、我が子はパスタの時は喜んで居ましたので、可能であれ
ば、時々はメニューにあると喜ぶと思いますが。

お昼寝について、本人は寝てないと話していますが、実際のところが気になります。 土日はお昼寝無しで過ごすこお
子さん多く、ぞう組さんになると午睡がどこかのタイミングで無くなるお子さんお聞きしてますが、こども達全体の
状況はどうなのでしょうか…？ お昼寝してない子が多い状況ならば、小学生に向けてお昼寝を減らしていくのを早く
する？等なにかこども達の生活リズムに合わせた良き方法があるとよいのかなお子さん思います。

お子さんが初めてのコト・モノ・ヒトが苦手で、進級して楽しく過ごせるのかがいま本当に不安です。なにか家でで
きることがあれば教えてもらえると嬉しいです。

・敷地面積上仕方がないと思いますが、園の規模に対し駐輪場が狭く、時間帯によっては道路に停めることが多いこ
と。また、駐輪場の隣との車間距離が狭く、埋まっていると隣が出るまで動かせないことがある。また、外門も近い
ため、混雑時は出入りする園児とぶつかりそうになって危ない。 ・送り迎えの際に、玄関が混雑し土間を踏まないと
いけない時があるため、保護者の靴も子供の靴箱に入れるなど御検討いただけると嬉しいです。

先生方が無理をしない、疲弊しないように、頑張りすぎないでほしいです。

✦ お子様の発達やお昼寝、給食、新しい環境への不安など、ご家庭でのお悩みやご心配ごとを率直にお寄せいただき、あり
がとうございました。日々お子様と向き合うなかでのお気持ちに、園としても担任を中心に丁寧に寄り添わせていただきま
す。気になることがございましたら、いつでもお気軽にお声がけください。また、駐車場・園内での安全面、職員体制への
気づかいなど、運営面に関するご指摘・お心遣いもいただいております。職員の働き方を含め、より安心してお預けいただ
ける環境づくりに引き続き取り組んでまいります。 



5 心に残っているエピソード・職員の関わり

※ 園児・職員の個人名は匿名処理しています。

（回答あり：44件）

“ いつも子どもが大変お世話になっております。 日頃より温かくご指導いただき、心より感謝申し上げます。 子ど

もは毎日「保育園に行きたい」と楽しみにしており、先生方のおかげで安心して過ごせていることを実感しておりま

す。 今後お子さん変わらぬご指導のほど、何卒よろしくお願い申し上げます。 ”

“ 私が一人親になる時、お子さんが荒れてしまった時、お兄ちゃんとはまた違った性格と環境でたくさん頭を悩ませ

ました。が、愛情たっぷりにみてくださった○○先生や担任の先生、園の先生、園の雰囲気、たくさんの支えがあっ
たからこそいつもニコニコ陽気に元気にお子さんも過ごせたと思います。本当に感謝しています。ありがとうござい

ました。 ”

“ 子供のできないことや悪いところばかり見てしまう時がありますが、担任の先生から良いところをたくさん教え

て頂けて違う面を知ることができて嬉しかったです ”

“ 友達と仲良く過ごせているのか心配だったので、園での様子やチャレンジ出来た事など教えていただけて安心出来

てます。 ”

“ いつもありがとうございます！ 今年度も大変お世話になりました。 子どもも保育園楽しいと言っているので、嬉

しいです。 来年度もよろしくお願いします！ ”

“ 困っていることなどを相談するとすぐに対応していただき、とても助かっています。お子さんも保育園が大好きで

安心して預けることができます。保育園に通い、すごく成長している様子も伺えます。本当に保育園には感謝しきれ

ません。いつもありがとうございます。今後お子さんよろしくお願いします。 ”

“ お子さんは人見知りで、場所や環境が違うと固まってしまうことが多いのですが、特に土曜保育利用で、、 どの

先生方も優しく声をかけてくれるのでお子さんが泣いてしまっても 私は安心して仕事に行くことができます。 この
保育園は先生方皆が優しいし、私の話(子供のことだけでなく私事でも)良く聞いてくれるので方針が統一しているの
であろうと感心しています。 先生方、夕方(迎えに行く時間)はお疲れだろうに笑顔で接してくれてありがとうござい

ます！ ↑私も見習わなきゃと思います！ ”

“ 今日も元気でした！だけでなく、今日友達が泣いてしまったときに優しくしてくれました、や、ぬりえを集中して

やっていました等伝えていただけた時には、親のように子どもの成長を喜び、共有してくださってくれ、本当に素敵



な園だなと感じます。また、いつでも相談に乗りますという姿勢を感じるので、何かあれば相談できる、という安心

感があり、日々を過ごすことができています！ ”

“ 登園時の忙しい時間帯は、上のクラスもあと1人くらいサポートの先生がいるとよいかな、と思いました。(特に登

園の多い30分くらいの時間だけ) 先生も人手不足で大変だと思いますが…時には担任の先生が１人で２０人以上を見
ているところを見かけるので、大変そうだな、と思うことがあります。 (先生の人数が少なくても、先生達は一生懸

命やってくれているので、預けるのに不安はありません。) ”

“ 先日インフルエンザでお子さんの卒園式に参加できませんでしたが後日お子さんの為に卒園式をもう一度していた

だいて感動しました。 ありがとうございました。 小学生のお兄ちゃんが卒業した日にたまたま見かけてくださり
○○先生と○○先生が『お兄ちゃん卒業おめでと〜！』と言ってくださり、お兄ちゃんは小金西グレースに通ってな

かったのにお兄ちゃんの事まで気にしてくれて本当に嬉しかったです。 ”

“ いつも温かい雰囲気で親子を包んでいただけて感謝しています。毎日「おかえりなさい」と言ってもらえること

は、とても嬉しいです。 細かく見ていただいているので、お迎えの時に様子を具体的に教えていただけてありがたい
です。 またクラスが違っても先生方皆さんで、見守っていただけていることがよく伝わってきます！ 本当にいつもあ

りがとうございます。 ”

“ いつも親身に接してくれて感謝しかありません。延長も多く、ご負担おかけしますが、クラスの先生の垣根を超え

て，いろんな先生が見てくださるおかげで、どんな日でも保育園の時間を楽しめているようです。本当にありがとう

ございます！ ”

“ 保育園に行きたくないと毎日のように泣いていたのですが、卒園式で号泣するほど、毎日楽しんでいたようです。

○○先生、5年間ありがとうございました。お友達と会えなくなるより○○先生と会えなくなるのが何よりも悲しい
そうです。○○先生、人見知りの息子が「矢野ちゃん！」と呼ぶほど心を許してたいたようです。優しくて、綺麗な

人には懐くようです。2年間ありがとうございました。 ”

“ 運動会やクリスマス会などのイベントでは全て手作りのグッズや装飾を用意いただき、先生方お忙しい中でも素敵

なイベントにしていただき、とても感謝しております。 園長先生のお言葉やお考えも保護者に寄り添った共感できる

ことばかりで、とても安心感があります。 いつもありがとうございます。 ”

“ その日にあった事を帰りに伝えてくれるのを毎回楽しみにしています。また、子供の良くない行動もしっかり伝え

てくれるので、家庭でも注意するように出来るのがとても助かってます。 クラスが上がっていくごとに人数が増える
ので、一人一人にコメントするのは難しいかもしれませんが、可能な限りで良いので教えていただけると今後も助か

ります。 ”



“ 多少の行き渋りはあっても、保育園のことを嫌がることは3年間で一度もありませんでした。兄の担任の先生、妹

の担任の先生はもちろんのこと、全ての先生が子供達のことを気にかけてくださったおかげです。本当にありがとう

ございます。来年度以降もお子さんのことをよろしくお願いいたします。 ”

“ 毎朝のように「今日は小西(に行く日)？」「そうだよ」「やったー！」というやり取りをしていることや、載せて

いただいてる写真から、息子が園で非常に楽しい時間を過ごしていることが伝わってます。 また、懇親会の事前アン
ケートでいくつか息子に関する質問をしたところ、ご多用の中にも関わらず個別相談をして頂けることになり、そう

した温かいお心遣いにも感謝しております。 今後お子さんよろしくお願いいたします。 ”

“ 子供が気の合わないお友だちと同じグループになったり、行事の練習でプレッシャーを感じたり疲れてしまったり

すると登園を渋ってしまいます。先生に相談させていただくと、本人も安心している様子があり、すぐに気持ちを立
て直すことができています。 また、園でいろいろな経験をさせていただいたり、やさしく、時には厳しく見守って関
わってくださる先生方のおかげで、子供の成長を日々感じています。 相談にも親身になってくださり、子供の様子を

見ながら対応していただけるので、いつも心強く、安心して預けることがてきています。ありがとうございます。 ”

“ いつもありがとうございます。おかげさまで、これまで登園しぶりなどすることがほぼなく、朝も〇〇先生とお着

替えしたい。など親以外に信頼できる大人がいる様子が伺えて、助かっております。 ”

“ 長女・長男に続き、お子さんで三人目の登園となりますが、思い出しきれないほど多くの楽しいエピソードや思い

出があり、グレースこども園に通わせていただけたことを心から良かったと感じています。 お子さんは落ち着きにく
い面があり、人の話がなかなか耳に入らないこお子さん多く、家庭では試行錯誤の毎日です。 妻は苦慮する場面が
多々あり、三人目にしてラスボスが来たなと感じているようです。 私はお子さんの一筋縄では行かない部分も含めて
面白く、愛おしく感じています。 ダメといったことは大抵実行、危ないことは大抵試します。日々、生傷が絶えませ
んが成長の証と思っています。 ※危ない遊びをすると、妻は私とお子さんにめちゃめちゃイライラします。 しかし
ながら、手がかかる分だけ、その子らしさや成長の過程をより強く感じられると思っています。 他の子と比べて大変
なお子さんを、前向きに受け止めてくださる園の皆様の関わりに、日々助けられています。 今後もご迷惑をおかけす

ることがあるかと思いますが、どうか引き続き温かく見守っていただけましたら幸いです。 ”

“ とにかく娘は先生達が大好きで、その姿を見ると先生方がいかに真摯に向き合ってくださっているかが伝わりま

す。今年度は家族が増えたり入院したりありましたが、安定した保育園生活のおかげで精神も安定していたと思いま

す。母自身も先生とお話する時間が癒しでした！家族以外に娘を温かく見守ってくれる存在に感謝です。 ”

“ 長男を知る先生方が、卒園してからも今日まで気にかけてくださったことがなにより嬉しかったです。 ”

“ 〇お子さん→大きくなったよ会当日に参加をごねて、連絡帳にその旨を記入したのですが、朝登園した際に、○○

先生が当たり前のように去年の大きくなったよ会の時のネガティブな出来事を覚えていてくださったこと、ビデオで



前日のリハの様子を確認してくれた事がとても嬉しく、感動しました。しっかりと一人一人見てくれてるな、あと1
年も安心してお任せできるな、と思いました。 〇お子さん→朝機嫌が悪くても、こども園行くよ、の一言で、ニコニ
コになります。アルバムもいつも笑顔で、とにかく園生活が楽しいことが伝わってくるので、皆様に感謝していま

す。 ”

“ 卒園間近になり子どもが登園を渋ることが増えましたが、楽しみな行事や、先生方からの温かいお声がけもあり、

なんとか登園することができました。 持病や家庭の事情でご迷惑やご心配をたくさんおかけしましたが、無事に元

気に卒園できたのは園の皆様のおかげです。親子共々大変感謝しております。本当にありがとうございました。 ”

“ クリスマス会でド緊張から固まっていた息子が、大きくなった会で楽しく演じることができました。ありがとうご

ざいます ”

“ いつもお世話になっております。 次年度も引き続き、子どもが安全に、楽しく、元気に過ごせる場として運営して

いただけますと幸いです。 どうぞよろしくお願いいたします。 ”

“ りす組のお子さんについて、○○先生には本当に何度も助けていただきました。イヤイヤ期が酷く、帰ろうとしな

い娘と一緒に、寒い中上着も着ないで自転車置き場まで何度か一緒に来てくださいました。娘の他にもイヤイヤの子
がいて、その子を外まで送って部屋に戻ってすぐまた娘と一緒に自転車に乗せるのを助けてくださいました。○○先
生にもたくさん相談にのっていただいて、先生方がいなかったら乗り換えられなかったと思います。 生後5ヶ月で保
育園に入れて、ことり組初めてのvlogで娘が初めて寝返りできた様子が映っていました。「すごい！できた！」と先
生方の声が入っていて、自分以外にも見守ってくれる方がいることが嬉しく、先生方の反応が見たくて今でもよく見

返しています。いつも大切に子どもたちを見守ってくださってありがとうございます。 ”

“ ・保育中に怪我をして病院に連れて行ってくださったことがありましたが、そのときのこお子さん子どもにとって

は先生と過ごせた嬉しい思い出として残っています。 ・園の外で先生方に偶然お会いするこお子さんありますが、お

仕事中ではないのに温かく接してくださる先生ばかりで、いつも嬉しく思います。 ”

“ 上の子が交友関係で悩んでいた事を相談してから○○先生が頻繁に最近はどうですか、と聞いてきてくれて心強

かったです。娘も○○先生に話しやすかったみたいでとても感謝しています。ありがとうございました。 ”

“ 運動会の日の朝、機嫌を損ねた娘は、ぐずって家を出たがりませんでした。娘をパパに任せて、娘の出ない運動会

を見に行くと、なぜか娘がオープニングに登場。パパがなだめて抱っこして、何とか横小の門まで連れてきたとこ
ろ、その姿を見つけた先生が引き取りに来てくれたとのこと。 パパ曰く、その時の先生は男前だったわー、と(笑)。
「ここまで連れてきてくれてありがとうございます！あとは、任せてください！」という心の声が聞こえてきたそう



です。 親も諦める我が子の不機嫌をうまく取り払ってくれて、こども園最後の運動会に無事参加させてくれたこと、

本当に感謝しています。ありがとうございました。 ”

“ 担任の先生達が、複数人居ますがどの先生も素晴らしく、それぞれ色んな関わりをしてもらえて、どの先生からも

学ぶ事が多く、親子共々安心して登園させてもらっています。 また、継続して担任してもらえるので助かります。 い

つもありがとうございます。 ”

“ ベビーホームのことりから二人お世話になっていますが先生方が大変素晴らしいです。 理事長先生も含めてとて

も頼りになります。 おかげさまで二人お子さんたくましく育っています。ありがとうございます。 ”

“ いつもありがとうございます。 新年度も持ち上がりの先生がいてくださることは子はもちろん、親にとっても非

常に安心です。 ”

“ いつも子供達に寄り添った保育をありがとうございます。 先日の「大きくなった会」で、先生による手遊び「手

がくっついて取れないよ！」は、保護者である私たちまで思わず笑ってしまい、とても楽しませてもらいました。普
段でもこのように体全体を使って一緒に遊んだり、いつも全力で子供たちと向き合って下さっているんだろうなと感

じる場面でした。感謝しております。いつもありがとうございます。 ”

“ ○○先生のダイナミックで快活な姿が他の若い先生方にもすごく影響しているように感じます。 ベビーホームか

ら一緒の○○先生が、行事で拝見する度に、どんどん自然体でこども達のハートを鷲掴みにされてて感動します。大

きな声や身振り手振り、面白い話し方など、恥ずかしさゼロで堂々とやり遂げる姿にウルッときました。 ”

“ 登園時、急いでいる中で先生が登園できるように促してくれるので、いつも助かっております。部屋に入った時に

朝の挨拶していただいているため、先生にも声が掛けやすいです。日頃よりありがとうございます。 ”

“ 先生方が入園もしていない下の子の名前を覚えてくれていることに毎回感動しています。お子さんが入園したての

頃もクラス担任ではない先生が名前を呼んで挨拶してくれたことに感激したことを覚えています。 先生方みなさん
が、こどもたち一人一人を覚え、見守り、かわいがってくれているのだととても嬉しく思います。 子どもが大きな怪
我なく今日も一日楽しかったと元気に帰って来れるのは先生方のおかげです。 安心してこどもを預けられる先生方に
出逢えて、お子さんも私たち親もとても幸せです。 いつもありがとうございます。これからもよろしくお願いいたし

ます。 ”



“ こうま組の途中から園に入ったので在籍は短いですが、初回の面談のときからポリシーが自分の感覚にとても近い

と思っていました。結果的にその直感は正しかったです。 個々人の先生の性格や子供の相性といったミクロの話では

なく、トップ自身が自らと自らの組織にPDCAを回していること以上に重要なことはないんじゃないでしょうか。 ”

“ 上の子のお預かりから数えて、5年の間本当にありがとうございました。 初めてこちらにお世話になり始めた際

は、不安な気持ちもたくさんありました。 抱えきれないと感じた際は都度こちらからご相談させていただき、いつ
でもどんなことでも受け止めていただけたことが本当にありがたかったです。 そんな積み重ねにより、園に対する信
頼感がどんどん増していきました。 今後通われるご家族に対しても、相談しやすいと感じられる働きかけを是非して
いただけたらと思います。 長男が小学校に入ってより強く感じたことですが、他学年の先生方なども我が子の顔と名
前を覚えてくださっていることがシンプルにすごい！です！！ 送り迎えの際に我が子に声をかけてくださるのを見か
ける、日常のちょっとした瞬間ではありますが、親からしたら安心感がハンパないんです…！ 上の子ではぶつから
なかった子育ての壁(お友達への暴力、自分の気持ちを伝えられないなど…)にも、担任の先生が真摯に向き合ってく
ださり、ゆっくりと見守ってくださったことにも感謝しております。 感染症が流行して先生方も危険にさらされてい
る中、いつも明るく元気に出迎えてくださり、時には兄弟児が病気の時にもお預かりに協力してくださったご恩も忘
れません。 これからもお体に気をつけて、子ども達と保護者のヒーローとして輝き続けていただけたら嬉しいです！

皆さまの今後のご活躍も楽しみにしております！ ”

“ 子どもに寄り添った対応がよく見られるので非常に安心して任せられます。いつもありがとうございます。写真も

多く日頃の様子がよく分かるのでありがたいです。来年度もよろしくお願いします。 ”

“ 他のクラスの先生にも声をかけていただけることがあり、色々な先生に見てもらっているんだと嬉しく思いま

す。 ”

“ 自ら氷になりにいく氷鬼や、全員遅出しのジャンケン等、連絡帳でクスッと笑えるエピソードが読めるのが癒しに

なっていました。 お迎えの際は、たくさんの園児がいる中、個別に園での様子やできるようになったこと等を伝え
ていただき、こども園内での成長が知れて嬉しかったです。 また、違うクラスの先生が子どもの名前を覚えてくれて

いたことに驚きました。 ”

“ お忙しい中、時間が許す限り園での子どもの様子を教えてくださり本当に感謝しています。また、ベテラン職員の

方々の立ち位置が素晴らしく、今後も園全体として素敵な保育園方針が引き継がれていくことが実感できました。今

年度も大変お世話になりました。残り1年、引き続きどうぞよろしくお願いいたします。 ”

“ これ以上の園はないです！先生方が皆、優しく、丁寧で、いつも笑顔で対応してくださるのは、子どもだけでな

く、大人も安心して迎えられているような感覚で、お迎えの時間には、いつも優しい気持ちになれます。園全体の雰
囲気が素晴らしいからこそ、先生方も含め、みんなが優しくなれるのだと思います。いつも、園内には、四季折々の
お花が咲いていたり、華道の作品など飾られているこお子さん、ひとつの要因かなと思っています。この素晴らしい



園の雰囲気を、継続していただければ、自然と優しい気持ちを持った子どもたちに育つと、安心しています。いつ

も、温かく迎えてくださり、ありがとうございます！ ”


